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Der Energiemarkt befindet sich durch die Anpassung rechtlicher Rahmenbedingungen, 
neuer Prozessvorschriften und Formatfestlegungen in einem stetigen Wandel.  
Die Automatisierung von Marktprozessen ist dabei ein wesentlicher Treiber. Die ständige 
Weiterentwicklung der IT-Systeme ist daher essentiell.

 
Die Wechselprozessmanagement-Lösung robotron*WPM garantiert flexibel anpassbare 
Automatisierungsmechanismen, die in bestehende Systemlandschaften integrierbar 
sind. So werden alle Anforderungen zur Umsetzung des Gesetzes zur Digitalisierung der 
Energiewende abgebildet. Damit ist die Robotron-Lösung Grundlage für den erfolgreichen 
Rollout der intelligenten Messsysteme und den Einzug in die Marktkommunikation.

Die Automatisierung der Wechselprozesse ist für die Anforderungen im 
Massenbetrieb ausgelegt:

für alle Marktrollen

WECHSELPROZESSMANAGEMENT



   �  Fristen: automatische Abarbeitung der 
Prozesse inklusive Terminüberwachung 

   �  Erweiterbarkeit: einfache Definition eigener 
Workflows mit Hilfe eines grafischen Editors

   �  Integrität: saubere Stammdatenlage durch 
Nutzung der Standard-Energiedaten-
management-Strukturen

   �  Monitoring: Feedback in Echtzeit  
über den Prozessstatus

Automatisierte Wechselprozesse

Prozessabläufe im Überblick
Einen vollständigen Überblick über alle Prozess   ab-
läufe er hält der Nutzer in einer konfigurier baren Inter-
akti ons maske. Je nach Prozess gibt es eigene Sor-
tier-, Aus wahl- und Such werk zeuge. Die an ste henden 
Auf gaben werden pro zess spezifisch auf be reitet und 
über sichtlich präsentiert. Mittels einer vor konfi gu-
rierten, leicht an pass baren Prio ri sierung kann der 
täg liche Ar beits ab lauf weiter optimiert werden.  
Durch die Ein bindung der inter aktiven, an BPMN 2.0 
an ge lehnten Ge schäfts pro zess dar stellung steht dem 
Be ar beiter jeder zeit ein Über blick über alle vor ge-
sehenen Handlungs alterna tiven sowie über die auto-
ma ti sierten Ab läufe zur Ver fügung.

robotron*Workflow-Engine

Die robotron*Workflow-Engine bildet relevante Ge-
schäfts prozesse (GPKE, GELI, MPES, WiM und HKNR) 
für alle Marktrollen durch flexible Workflows ab. Die 
regelmäßige Auslieferung aktueller Markt pro zess ab-
bildungen garantiert Aktualität und Marktkonformität. 
Die Einhaltung der Fristenregelung auf Basis des 
hinter legten Feiertagskalenders erfolgt mittels vor-
konfi gurierter Abläufe und wird im Fall notwendiger 
Ein griffe durch die Bildung individueller Arbeits-
aufgaben gesichert. Die Engine ermöglicht zudem 
eine flexible Ge staltung und Anpassung sowohl be-
stehen der als auch zukünftiger Anforderungen in der 
Kommunikation zwischen den Markt partnern.

Integrierter Workflow-Editor

Der integrierte Workflow-Editor ermöglicht eine kom-
fortable Erstellung und Bearbeitung eigener bzw. 
Analyse und Visualisierung ausgegliederter Work flows 
für die Ab wicklung der jeweiligen Ge schäfts pro zesse. 
Auf Basis eines erprobten Bau kasten prinzips können 
standardisierte Schritttypen mit ein ander ver knüpft 
und so auch komplexe fachliche Ab läufe strukturiert 
ab ge bildet und visualisiert werden.

Ihre Vorteile

   �  Reporting: beliebige Auswertungen  
von Markt akti vi täten etc.

   �  Rollenkonzept: Verteilung von Arbeitsaufgaben 
an hand fachlicher oder organisatorischer 
Zu ständig keiten

   �  Systemintegration: Anbindung von 
WebServices, Internal Service Requests oder 
Datenbank-Direkt schnittstellen möglich

GPKE:   Geschäftsprozesse zur Kunden-
belieferung mit Elektrizität

GELI:   Geschäftsprozesse/Daten-
formate für den Lieferanten-
wechsel im Gas sektor 

MPES:   Marktprozesse für Er zeugungs-
anlagen (Strom)

HKNR: Herkunftsnachweisregister

WiM:    Wechselprozesse im 
Messwesen 

BPMN:  Business Process Model and 
Notation



Lieferantenwechsel

Die Aufgaben des Lieferantenwechsels für Energieversorger werden in der jeweils  
geltenden Fassung der GPKE/GELI unter stützt:

MARKTPROZESSE

WPM@GPKE und WPM@GELI

Das Modul ermöglicht Empfang und Versand von EDIFACT-Formaten in 
der jeweils aktuell geltenden Fassung gemäß GPKE/GELI. Weiterhin kön-
nen komplexe Lieferstellen entsprechend der Marktvorgaben ver sendet 
und empfangen sowie im EDM-System ver ar beitet werden.

Unsere Lösung für aktuelle Anforderungen
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Direktvermarkterwechsel

WPM@MPES

Das Modul WPM@MPES ist Teil der Robotron-Kom-
plett lösung für Einspeiser. Mit Hilfe der EDM-Systeme 
können auch MPES-spezifische Stamm daten wie 
Status und Art der Er zeugungs an lage ver waltet werden, 
welche für die Markt kommuni ka ti on von ent scheidender 
Be deutung sind. Neben Empfang und Ver sand von 

EDIFACT-Formaten in der jeweils aktuell geltenden 
Fassung (gemäß MPES) können sowohl kom plexe 
Lieferstellen als auch Tranchen entsprechend der Markt-
vor gaben ver sendet, em pfangen sowie im EDM- System 
verarbeitet werden.

WPM@WiM

Neben Empfang und Versand von EDIFACT- Formaten 
(in der jeweils aktuell geltenden Fassung gemäß WiM) 
können gerätespezifische Stamm daten ent sprechend 
der Markt vor gaben versendet und em pfangen sowie  
im EDM-System verarbeitet werden.
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ÜBERZEUGENDE FUNKTIONALI- 
TÄTEN UND MEHRWERTE
Die Robotron-Lösung bietet Ihnen alle relevanten Funktionalitäten für ein gelungenes 
Wechselprozessmanagement. Sie profitieren von unserem Komplettservice und der 
Expertise zu sämtlichen Prozessen und Marktvorschriften. 

   �  syntaktische und semantische Prüfung 
importierter EDIFACT-Formate (CONTRL-, 
APERAK-Prüfung)

   �  vollautomatische Verarbeitung einzelner 
Nach richten auf Basis vordefinierter,  
marktkonformer Workflows

   �  manuelle Bearbeitung von Konfliktfällen über 
kontextspezifische Interaktionsmasken

   �  Versand von Antwortnachrichten bei  
vollständiger Ver ar beitung der Vorgänge  
oder fehlerhaften Ein gangs daten

   �  Statusüberwachung zur Überprüfung  
des Ver ar beitungs standes der einzelnen 
Meldungen einer Nach richt

   �  Überwachung von Terminen und 
Bearbeitungsfristen

   �  Einbindung kundenspezifischer Workflows  
und Schnittstellen



Die intuitive Oberfläche sowie integrierte Hilfen und Hinweise 
erleichtern eine schnelle und umfassende Einarbeitung.

für gelungenes Wechselprozessmanagement

UNSER KNOW-HOW

Die zentrale Interaktionsmaske mit prozess spezi fischer Sortierung, 
Priorisierung und Fristenüberwachung er möglicht eine effiziente und 
termingerechte Bearbeitung des zu bearbeitenden Auf gaben vor rats.
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Robotron Datenbank-Software GmbH
Hauptsitz 
Stuttgarter Straße 29
01189 Dresden
Telefon: +49 351 25859-0
E-Mail:    info@robotron.de
www.robotron.de

Robotron Schulungszentrum
Heilbronner Straße 21
01189 Dresden
Telefon:  +49 351 25859-2569
E-Mail:  schulung@robotron.de
www.robotron.de/schulungszentrum

Schweiz 
Robotron Schweiz GmbH 
www.robotron.ch 

Neuseeland 
Robotron New Zealand Ltd.
www.robotron.co.nz 

Tschechische Republik
Robotron Database Solutions s.r.o.
www.robotron.cz

HIER FINDEN SIE UNS


