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Wechselprozess-
management

FUR ALLE MARKTROLLEN
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WECHSELPROZESSMANAGEMENT

fiir alle Marktrollen

Der Energiemarkt befindet sich durch die Anpassung rechtlicher Rahmenbedingungen,
neuer Prozessvorschriften und Formatfestlegungen in einem stetigen Wandel.

Die Automatisierung von Marktprozessen ist dabei ein wesentlicher Treiber. Die standige
Weiterentwicklung der IT-Systeme ist daher essentiell.

Die Wechselprozessmanagement-Losung robotron*WPM garantiert flexibel anpassbare
Automatisierungsmechanismen, die in bestehende Systemlandschaften integrierbar
sind. So werden alle Anforderungen zur Umsetzung des Gesetzes zur Digitalisierung der
Energiewende abgebildet. Damit ist die Robotron-Losung Grundlage fur den erfolgreichen
Rollout der intelligenten Messsysteme und den Einzug in die Marktkommunikation.

Die Automatisierung der Wechselprozesse ist fiir die Anforderungen
im Massenbetrieb und fiir den 24-Stunden-Lieferantenwechsel
(LFW24) ausgelegt:
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Automatisierte Wechselprozesse

robotron*Workflow-Engine

Die robotron*Workflow-Engine bildet relevante Ge-
schéftsprozesse (GPKE, GELI, MPES, WiM und HKNR)
fir alle Marktrollen durch flexible Workflows ab. Die
regelmaRige Auslieferung aktueller Marktprozessab-
bildungen garantiert Aktualitat und Marktkonformitat.
Die Einhaltung der Fristenregelung auf Basis des
hinterlegten Feiertagskalenders erfolgt mittels vor-
konfigurierter Ablaufe und wird im Fall notwendiger
Eingriffe durch die Bildung individueller Arbeits-
aufgaben gesichert. Die Engine ermdglicht zudem
eine flexible Gestaltung und Anpassung sowohl be-
stehender als auch zukiinftiger Anforderungen in der
Kommunikation zwischen den Marktpartnern.

Integrierter Workflow-Editor

Der integrierte Workflow-Editor ermdglicht eine kom-
fortable Erstellung und Bearbeitung eigener bzw.
Analyse und Visualisierung ausgegliederter Workflows
fiir die Abwicklung der jeweiligen Geschéaftsprozesse.
Auf Basis eines erprobten Baukastenprinzips konnen
standardisierte Schritttypen miteinander verkniipft
und so auch komplexe fachliche Ablaufe strukturiert
abgebildet und visualisiert werden.

Ilhre Vorteile

v Fristen: automatische Abarbeitung der
Prozesse inklusive Terminiiberwachung

v Erweiterbarkeit: einfache Definition eigener
Workflows mit Hilfe eines grafischen Editors

v Integritat: saubere
Stammdatenlage durch Nutzung der
Standard-Energiedaten-management-Strukturen

v Monitoring: Feedback in Echtzeit
Uiber den Prozessstatus

Prozessabliufe im Uberblick

Einen vollstidndigen Uberblick iiber alle Prozessab-
laufe erhélt der Nutzer in einer konfigurierbaren Inter-
aktionsmaske. Je nach Prozess gibt es eigene Sor-
tier-, Auswahl- und Suchwerkzeuge. Die anstehenden
Aufgaben werden prozessspezifisch aufbereitet und
Ubersichtlich prasentiert. Mittels einer vorkonfigu-
rierten, leicht anpassbaren Priorisierung kann der
tagliche Arbeitsablauf weiter optimiert werden.
Durch die Einbindung der interaktiven, an BPMN 2.0
angelehnten Geschaftsprozessdarstellung steht dem
Bearbeiter jederzeit ein Uberblick tiber alle vorge-
sehenen Handlungsalternativen sowie iiber die auto-
matisierten Ablaufe zur Verfligung.

GPKE: Geschéftsprozesse zur Kunden- HKNR: Herkunftsnachweisregister

belieferung mit Elektrizitat WiM:  Wechselprozesse im

. Messwesen
GELI: Geschéftsprozesse/Daten-

formate fiir den Lieferanten-

) BPMN: Business Process Model and
wechsel im Gassektor

Notation

MPES: Marktprozesse fiir Erzeugungs-
anlagen (Strom)

v Reporting: beliebige Auswertungen
von Marktaktivitaten etc.

v Rollenkonzept: Verteilung von Arbeitsaufgaben
anhand fachlicher oder organisatorischer
Zustandigkeiten

v Systemintegration: Anbindung von
WebServices, Internal Service Requests oder
Datenbank-Direktschnittstellen moglich
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MARKTPROZESSE

Unsere Losung fiir aktuelle Anforderungen

Das Modul ermdglicht den Empfang und Versand von EDIFACT-Formaten in der jeweils aktuell geltenden Fassung
gemal GPKE/GELI. Weiterhin konnen komplexe Lieferstellen entsprechend der Marktvorgaben versendet und
empfangen sowie im EDM-System verarbeitet werden.

Lieferantenwechsel

Die Aufgaben des Lieferantenwechsels fiir Energieversorger werden in der jeweils geltenden Fassung
der GPKE/GELI unterstiitzt:

emd  Altlieferant N Lieferbeginn

Ersatzversorgung

O (S Stammdatenénderung -O
: Geschaftsdatenanfrage Verteilnetz-
m betreiber (VNB)

Austausch von Zahlzeiten
Schaltzeitdefinitionen,
Leistungskurven

E— Sperrprozesse

Austausch Kommuni-
Grund-/ _ kationsdatenblatter

Ersatzversorger Bestellung von UNIVERSAL-
| a Konfi fi BESTELL-
onfigurationen PROZESS
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Messstellenbetreiberwechsel

I
L ]

Beginn MSB

Ende MSB

Verteilnetz-

Messstellendnderung e

Storungsbehebung  EEEE Messstellen-

betreiber

Anfrage & Bereitstellung (MSB)

von Messwerten

Kiindigung MSB —
betreiber (VNB) Riickabwicklung e Stammdatendnderung -
: Uber-

Geratewechsel

Geratetibernahme

Neben dem Empfang, dem Versand und der Verar-
beitung der Stammdatenmeldungen im Rahmen von
Wechselereignissen und den regelmaRig wiederkeh-
renden Anderungsprozessen werden auch samtliche
Prozesse um den Messdatenaustausch fiir Lastgange,
Zahlerstande und Verbrauchsdaten fiir alle Marktrollen
bedient.

Direktvermarkterwechsel

Lieferbeginn

Lieferende

Stammdatenanderung

Verteilnetz-

betreiber (VNB) .

Das Modul WPM@MPES ist Teil der Robotron-Kom-
plettlésung fiir Einspeiser. Mit Hilfe der EDM-Systeme
konnen auch MPES-spezifische Stammdaten wie

Status und Art der Erzeugungsanlage verwaltet werden,
welche fiir die Marktkommunikation von entscheidender
Bedeutung sind. Neben Empfang und Versand von

Geschaftsdatenanfrage

Stornierung

Kiindigung

tragungs-
netzbe-
treiber

Geschaftsdatenanfrage

MSB-Abrechnung

Lieferant
Austausch von Zahlzeiten
Schaltzeitdefinitionen,

Leistungskurven Energie-
service-

Sperrprozesse anbieter

Austausch Kommunika-
tionsdatenblatter
Bestellung von UNIVERSAL-
Konfigurationen BESTERL
g PROZESS

Altlieferant
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Bilanzkreisver-
antwortlicher

il Messstellenbetreiber

EDIFACT-Formaten in der jeweils aktuell geltenden
Fassung (gemaR Kapitel zur erzeugenden Marktlokation
aus der GPKE) konnen sowohl komplexe Lieferstellen
als auch Tranchen entsprechend der Marktvorgaben ver-
sendet, empfangen sowie im EDM-System verarbeitet
werden.
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UBERZEUGENDE MEHRWERTE
UND FUNKTIONALITATEN

Die Robotron-Losung bietet Ihnen alle relevanten Funktionalitdaten fur ein gelungenes
Wechselprozessmanagement. Sie profitieren von unserem Komplettservice und der
Expertise zu samtlichen Prozessen und Marktvorschriften.

v syntaktische und semantische Priifung v Statusiiberwachung zur Uberpriifung
importierter EDIFACT-Formate (CONTRL-, des Verarbeitungsstandes der einzelnen
APERAK-Priifung) Meldungen einer Nachricht

v vollautomatische Verarbeitung einzelner Nach- v Uberwachung von Terminen und
richten auf Basis vordefinierter, Bearbeitungsfristen
marktkonformer Workflows v Einbindung kundenspezifischer Workflows

v manuelle Bearbeitung von Konfliktfallen tiber und Schnittstellen

kontextspezifische Interaktionsmasken

v Versand von Antwortnachrichten bei
vollstandiger Verarbeitung der Vorgange
oder fehlerhaften Eingangsdaten
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UNSER KNOW-HOW

fiir gelungenes Wechselprozessmanagement

Die zentrale Interaktionsmaske mit prozessspezifischer Sortierung,
Priorisierung und Fristentiberwachung erméglicht eine effiziente und
termingerechte Bearbeitung des zu bearbeitenden Aufgabenvorrats.

Die intuitive Oberflache sowie integrierte Hilfen und Hinweise
erleichtern eine schnelle und umfassende Einarbeitung.
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Robotron Datenbank-Software GmbH Schweiz
Hauptsitz Robotron Schweiz GmbH
Stuttgarter Stralle 29 www.robotron.ch

01189 Dresden

Telefon: +49 351 25859-0

E-Mail: info@robotron.de Neuseeland

www.robotron.de Robotron New Zealand Ltd.
www.robotron.co.nz

Robotron Schulungszentrum

Heilbronner Strale 21 Tschechische Republik
01189 Dresden Robotron Database Solutions s.r.o.
Telefon: +49 351 25859-2569 www.robotron.cz

E-Mail: schulung@robotron.de
www.robotron.de/schulungszentrum
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