
Schulungen 
Energiewirtschaft
K N O W-H O W F Ü R B R A N C H E N S P E Z I A L I S T E N



HERZLICH 
WILLKOMMEN!



Das Robotron Schulungszentrum bietet Ihnen Einsteiger- und Spezialkurse rund um 
die Produkte und Lösungen der Robotron-Energiemarkt-Plattform. In unseren Kursen 
lernen Sie wichtige Grundfunktionalitäten sowie Spezialmodule und verschiede-
ne Administrationswerkzeuge des Robotron-Portfolios kennen. Unser erfahrenes 
Schulungsteam vermittelt Ihnen praxisnah den Umgang mit der Software und  
erläutert theoretische Grundlagen wie gesetzliche Rahmenbedingungen und Richtlinien,  
die Ihr Tagesgeschäft bestimmen. 

Auf den kommenden Seiten stellen wir Ihnen unser vielfältiges Kursangebot vor. 
Weiterführende Informationen und das vollständige Kursprogramm finden Sie immer 
aktuell unter www.robotron.de/schulungszentrum.

Wir freuen uns, Sie bald als Teilnehmende in  
einem unserer Kurse begrüßen zu dürfen!

ROBOTRON SCHULUNGSZENTRUM 
Die elegante Verbindung von Wissen und Kultur



Betreuung 
Für Fragen und Informationen zu den 
Angeboten steht Ihnen unser Experten
team gern rund um Ihren Kursbesuch 
zur Verfügung:  
E-Mail: schulung@robotron.de

Bildungswege
Wir bieten Ihnen individuelle Kurspakete 
als maßgeschneiderte Bildungswege 
vom Grundlagen-, über den Aufbau –  
bis hin zum Expertenkurs an.

Durchführungsgarantie
Die Durchführung der Robotron-Kurse 
ist unabhängig von einer Mindest
teilnehmerzahl. Nach Kursbuchung, 
besitzen Sie somit die Gewissheit, dass 
dieser auch stattfindet.

Flexibilität 
Das breite Portfolio des Schulungs-
zentrums bietet passende Kurse für  
alle Marktrollen der Energiewirtschaft. 

Online-Kurse
Unser hochqualifiziertes Schulungsteam 
führt zahlreiche Schulungen inklusive 
Übungen und Praxis-Workshops online 
durch. So können Sie Ihr Wissen ganz 
flexibel im virtuellen Klassenzimmer 
des Robotron Schulungszentrums 
auffrischen. 

Klassenraumkurse 
Unsere Klassenraumkurse finden in 
unserem modernen Schulungszentrum 
in Dresden oder an einem unserer Schu
lungsstandorte statt.

Inhouse-Kurse
Zahlreiche Kurse bieten wir auf 
Anfrage auch als maßgeschneiderte 
Firmenschulung an. Die Schulungen 
werden auf Ihre speziellen Bedürfnisse 
und Anforderungen ausgerichtet. 

Schulungsunterlagen
Zu jedem Kurs erhalten Sie die passen-
den Kursunterlagen mit den Kursinhalten 
und weiterführenden Informationen.

UNSERE LEISTUNGEN 
Im Überblick



Veranstaltungsorte
Unsere Schulungen finden in unserem mo-
dernen Schulungszentrum in Dresden oder 
in einer unserer Geschäftsstellen statt. 

Verpflegung
Wissen braucht Energie! Wir achten bei 
der Zusammenstellung unseres Kurs
programms auf eine ausgewogene  
Verpflegung während der Seminare.

Zertifikat
Jeder Schulungsteilnehmer erhält nach 
der Kursteilnahme ein Zertifikat.



UNSER PORTFOLIO
Finden Sie Ihre passende Schulung

Das Robotron Schulungszentrum bietet Ihnen Grundlagen-, Aufbau- und Expertenkurse 
für die Produkte und Lösungen der Robotron-Energiemarkt-Plattform an. Die Kursinhalte 
reichen von wichtigen Grundfunktionalitäten über die Erläuterung von Spezialmodulen bis 
hin zur Schulung in verschiedenen Administrationswerkzeugen. Darüber hinaus erwerben 
Sie im Rahmen unserer regelmäßigen New Feature Kurse einen Überblick über neue 
Release-Funktionen. Auf den folgenden Seiten stellen wir Ihnen ausgewählte Kurse vor. 
Wir beraten Sie gern!

Grundlagenkurse EDM Basis EDM Netzprozesse

EDM VertriebsprozesseEDM Administration

EDM Messwesen
EDM Marktprozesse

Zum Kursangebot 
www.robotron.de/ 
schulungszentrum/ 
energiewirtschaft



LERNEN, WIE ES  
FÜR SIE PASST. 

Speziell auf Ihre Bedürfnisse und Anforderungen ausgerichtete 
Kurse welche vor Ort bei Ihnen durchgeführt werden. Dieses maß-
geschneiderte Trainingsprogramm spart Kosten und Reisezeit.  

In unserem Schulungszentrum in Dresden oder an einem 
unserer Schulungsstandorte finden diese Kurse statt. Unsere 
Schulungsräume sind mit aktuellen Computer-Systemen und 
moderner Präsentationstechnik ausgestattet. 

Unser Schulungsteam führt zahlreiche Schulungen inklusive 
Übungen und Praxis-Workshops im virtuellen Klassenzimmer  
des Robotron Schulungszentrums durch. 

Lernen, wo es für Sie passt – unsere Standorte »
Dresden Berlin Chemnitz Wil (Schweiz)

Inhouse-Kurse

Klassenraum-Kurse

Online-Kurse



Sachgebiete
	�Maskenaufbau und -bedienung
	�Stammdaten anlegen (Vertragspartner,  
Verträge, Zählpunkte, Linien)
	�Aggregieren mit Gruppen
	�Überblick Importvorgänge
	�Datenkontrolle und Plausibilisierung
	� Lastgangvisualisierung (Linienmehrfach
anzeige, Zeitreiheneditor)
	�Überblick Datenversand
	�Webportal

GRUNDLAGENKURS
Energiewirtschaft

Kombikurs robotron*e~count/  
robotron*e~sales –  
Grundlagen Strom oder Gas 
robotron*e~count und robotron*e~sales 
sind zentrale Energiedatenmanagement-
Lösungen der Robotron-Energiemarkt-
Plattform. Sie dienen als leistungsfähige 
Datendrehscheibe (für Zähldaten) in 
Energieversorgungsunternehmen. 

In diesem Kurs lernen Sie wichtige 
Funktionalitäten des Systems kennen. 
Der Kurs ist für Neukunden von Robotron-
Lösungen und Einsteiger im Themen
gebiet „Energiedatenmanagement“ 
konzipiert.

Empfohlen für
Anwenderinnen und Anwender der 
Robotron-Systeme

Dauer
4 Tage



GRUNDLAGENKURS
Energiewirtschaft

Berechnung und  
Visualisierung von Zeitreihen  
Die Digitalisierung der Wirtschaft bietet 
Chancen und eröffnet Potentiale.  
Grundlegende Kenntnisse in der Energie
wirtschaft sind hilfreich, um mit den 
Systemen robotron*e~count bzw.  
robotron*e~sales effektiv zu arbeiten. 

In diesem Kurs lernen Sie das Anlegen 
und die Konfiguration von Berechnungen. 
Des Weiteren werden Ihnen verschiede-
ne Möglichkeiten der Visualisierung von 
Zeitreihen vorgestellt.

Sachgebiete
	� Linienmehrfachanzeige/ 
Visualisierung
	�Zeitreiheneditor
	�Berechnungen

Empfohlen für
Anwenderinnen und Anwender mit 
folgenden Vorkenntnissen:
	�Kombikurs robotron*e~count/ 
robotron*e~sales –  
Grundlagen Strom oder Gas

Dauer
1 Tag



Der Kurs ist auch  für die Marktrolle  „Lieferant“ und damit  robotron*e~sales  buchbar!

NETZPROZESSE
für Strom und Gas

Sachgebiete
	� gesetzliche Rahmenbedingungen  
und Prozessübersicht
	�Stammdatenstrukturen im 
robotron*e~count
	�Behandlung der nichtlast- 
ganggemessenen Kunden
	�Netzzeitreihen
	�Bilanzierung Strom nach MaBiS
	�Redispatch 2.0
	�Aktivierung und Deaktivierung  
von Zeitreihentypen
	�Bilanzierung und Versand  
der Bilanzierungssummen
	� Erstellung und Versand von Listen
	� Empfang von Prüf-/Statusmeldungen
	�Arbeitsvorrat

Strombilanzierung nach MaBiS (Netz)
Im Kurs lernen Sie die „Marktregeln für die 
Bilanzkreisabrechnung Strom“ (MaBiS) 
und die dazugehörigen Geschäftsprozess
beschreibungen kennen. 

Dieser Kurs vermittelt – aufbauend auf 
den theoretischen Grundlagen – die 
notwendigen Handgriffe und Abläufe im 
EDM-System robotron*e~count, die 
der Netzbetreiber zur Umsetzung der 
Marktregeln vorzunehmen hat. 

Empfohlen für
Anwenderinnen und Anwender bei  
Verteilnetzbetreibern

Vorkenntnisse
	�Kombikurs robotron*e~count/ 
robotron*e~sales –  
Grundlagen Strom oder Gas
	� fachliche Kenntnis des  
Energiemarktes 

Dauer
2 Tage



Effiziente Angebotskalkulation
In diesem Kurs lernen Sie den gesamten 
Angebotsworkflow sowie die dafür not-
wendigen Arbeitsschritte im EDM-System 
robotron*e~sales kennen. 

Der Kurs richtet sich damit vorrangig an 
Vertriebsmitarbeiterinnen und -mitarbeiter 
bei Lieferanten.

Sachgebiete
	�Kundenkategorien
	�Kalkulationsgrundlagen
	�Vertriebsmitarbeitende/
Kundenbetreuung
	�Vertriebssegmente
	�Textvorlagen
	�Dokumentengenerator
	�Angebotskalkulation
	�Vertriebssichten

VERTRIEBSPROZESSE
für Strom und Gas

Empfohlen für
Anwenderinnen und Anwender

Vorkenntnisse
	�Kombikurs robotron*e~count/ 
robotron*e~sales –  
Grundlagen Strom oder Gas

Dauer
2 Tage



MARKTPROZESSE
für Strom und Gas

Sachgebiete
	�Bedienung robotron*WPM

Wechselprozessmanagement  
mit robotron*WPM – ein Überblick
Mit der Robotron-Lösung für Wechsel-
prozessmanagement robotron*WPM 
werden Marktprozessanpassungen 
abgebildet zur Umsetzung des Gesetzes 
zur Digitalisierung der Energiewende 
abgebildet. 

Der Kurs gibt einen Überblick über die 
Werkzeuge und das Workflowkonzept des 
Wechselprozessmanagers.

Empfohlen für
Anwenderinnen und Anwender

Vorkenntnisse
	�Kombikurs robotron*e~count/ 
robotron*e~sales –  
Grundlagen Strom oder Gas

Dauer
90 Minuten



GWA/EMT – Kombi 
Der Kurs richtet sich an alle Anwender, 
die im Umfeld des Smart Meter Gateway 
(SMGW) als externer Marktteilnehmer 
(EMT) tätig sind. Mit robotron*e~smart 
lernen Sie eine zentrale Datendrehscheibe 
für eine effiziente Erfassung, Verwaltung, 
Aufbereitung und Bereitstellung von 
Messdaten kennen. Alle Teilnehmenden 
werden in die ganzheitliche, modulare 
MDM-Lösung von Robotron zur optima-
len Realisierung der Messdatenprozesse 
für Smart Metering eingeführt und lernen 
zentrale Bedienschritte kennen. Darüber 
hinaus erhalten Sie Einblicke in die System
komponenten robotron*GWA-Manager 
und robotron*SwitchingServer.

Sachgebiete
	� grundlegender Systemaufbau und  
Systemkomponenten
	�Kernfunktionen und Eigenschaften
	�Zähler und SMGW anlegen/verwalten
	�Geräteparametrierung
	�Austausch von Profildaten mit  
MaKo Lite 2.0
	� operatives Monitoring
	�Messdatenempfang und Möglichkeiten 
der Weiterverarbeitung

MESSWESEN
für das Energiesystem von morgen

Empfohlen für
Anwenderinnen und Anwender

Vorkenntnisse
	� fachliche Kenntnisse des 
Energiemarktes
	�Kombikurs robotron*e~count/ 
robotron*e~sales –  
Grundlagen Strom oder Gas

Dauer
3 Tage



Aufbaukurse

Expertenkurse

Grundlagenkurse

Flexibles und  
hybrides Kursangebot

Praxisorientierte  
Kurse und Workshops

Individuelle  
Inhouse-Kurse

UNSERE SPECIALS
Die elegante Verbindung von Wissen und Kultur

Robotron Summer School

Mit der Teilnahme an einem unserer 
Energie-Schulungskurse im Rahmen 
unserer Summer School haben Sie die 
Möglichkeit, Kultur-Highlights in Dresden 
zu erkunden, z. B. die Filmnächten am 
Elbufer. Informationen zur Aktion finden 
Sie stets auf der Schulungswebsite.

Energiewissen im Advent

Bei der Teilnahme an unseren 
Weihnachtskursen dürfen Sie sich 
auf etwas ganz besonderes freuen! 
Im Rahmen einer Kursbuchung und 
Präsenzteilnahme haben Sie die 
Möglichkeit, den berühmten Dresdner 
Striezelmarkt zu besuchen. 

Robotron Bildungswege
Gestalten Sie Ihren individuellen  
Bildungsweg mit uns:

»



NOTIZEN
für Ihre Weiterbildungsplanung



INTERESSE GEWECKT?
Dann freuen wir uns auf Sie!

Sichern Sie sich jetzt Ihren Kursplatz! 
Wählen Sie aus den zahlreichen Terminen  
der einzelnen Kurse oder fragen Sie nach  
einem individuellen Termin.

Alle Informationen unter:  
www.robotron.de/schulungszentrum

Robotron Schulungszentrum 
Heilbronner Straße 21 
01189 Dresden 
Telefon:	 +49 351 25859 2569  
E-Mail:	 schulung@robotron.de 
www.robotron.de/schulungszentrum

Stand: 09/2023

HIER FINDEN SIE UNS


