Trainer fiir Robotron-Produkte (m/w/d)

Standort: Dresden (DE) | Karrierelevel: Berufseinsteiger/Absolvent, Professional | Vertrag: unbefristet | Zeitmodell: Teilzeit,
Vollzeit

Als Trainer begleitest du unsere Kunden und Mitarbeiter zu einem sicheren Umgang mit unserer Branchensoftware. Durch be-
darfsgerechte Kurse, Workshops und praxisnahen Ubungseinheiten in stets aktuellen Kursumgebungen, vermittelst du schrittwei-
se unseren Teilnehmern ein bewusstes Arbeiten mit unserer Software. Dies fuhrt zu einer sehr hohen Akzeptanz unserer Losun-
gen. Als Schnittstelle zwischen unseren Kunden, Produktberatern, Entwickler und Testern sowie zu den anderen Trainern kannst
du die Gestaltung und Entwicklung unserer Anwendungen mafgeblich beeinflussen. Als Personlichkeit mit didaktischem Geschick
kannst du mit Technik und Menschen gleichermalien gut umgehen? Dann mdchten wir dich kennenlernen!

Tatigkeitsschwerpunkte Anforderungen
® Schulung von Kunden/Mitarbeitern im Rahmen von ® passende Ausbildung (MINT/kaufmannisch), gerne
Standard-/Spezialkursen zu unserem Softwarepro- auch ein Studienabschluss in einer relevanten
dukt der Robotron Energiemarkt-Plattform Fachrichtung (informationstechnisch/wirtschaftswiss

® Durchfiihrung von Kursen im Robotron-Schulungs- enschaftlich/padagogisch)

zentrum oder bei unseren Kunden ® padagogisches Geschick und gute didaktische

® Vorbereitung der kursspezifischen Umgebung in Fahigkeiten
firmeneigenen Schulungsraumen ® ein liberzeugendes, verbindliches Auftreten

® Mitwirkung bei der Erarbeitung/Aktualisierung des ® Berufserfahrung in der Beratung/Consulting und/oder
Schulungsmaterials entsprechend dem Entwick- Programmierung/IT-Entwicklung wéren
lungsstand wiinschenswert

® Analyse der Kursauswertungen der jeweiligen Kun- ® von Vorteil sind Erfahrungen in der Modellierung von
den zur Erhaltung und Verbesserung der Kursquali- Geschéftsprozessen bzw. Software-Systemen und
tat Basiswissen zu relationalen Datenbanken und SQL

® Beratende Mitarbeit an Entwicklungs- und Projekt- ® idealerweise Kenntnisse der wirtschaftlichen und
themen rechtlichen Rahmenbedingungen des deutschen

Energiemarktes

® ausgepragte Kundenorientierung und
Kommunikationsféahigkeiten

® sehr gute analytische Fahigkeiten sowie
I6sungsorientiertes Denken und Handeln

® Deutschkenntnisse auf B2 Niveau
® Englischkenntnisse auf B2 Niveau wiinschenswert
® Teamfahigkeit

® Reisebereitschaft
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Bewerbungsinformationen

Wir bieten ein attraktives, leistungsbezogenes Gehalt und sorgen durch individuelle Einarbeitung und Mentoring fir deinen optima-
len Einstieg. Unser eigenes Schulungszentrum schafft eine umfangreiche Grundlage zum Einstieg in die Themen Energiewirt-
schaft und Datenbank- und Programmiertechnologien. Gemeinsame Sport- und Freizeitaktivitaten sowie regelmaliige Fir-
menevents schaffen ein starkes Wir-Gefhl und starken — auch im Job — den Teamgeist. Der Einklang von Beruflichem und Priva-
tem ist uns wichtig; dabei unterstiitzen wir dich mit flexiblen Arbeits- und Teilzeitmodellen und einem Betreuungsangebot fir deine
Kinder bis 3 Jahre in unserer Kindervilla.
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